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RESULTATS DE L’'ENQUETE AUPRES DES ENTREPRISES DE REGINA ET SAINT-GEORGES

Dans le cadre de 'ORAC, 22 entreprises activesadesmunes de Régina (4) et Saint-Georges (18) énhtrrogées. La questionnaire qui leur a été ssum
porté sur leur activité, les investissements réalist projetés ainsi que sur les difficultés quecomtrent ces structures au quotidien, en raisommonent de la

localisation des communes dans lesquelles ellesimmiantées.

Au terme du questionnaire, les enquétés ont érsisutggestions et des propositions visant au dévetoppt économique de leur localité.

Profil des entreprises interrogées

Les entreprises actives des communes de ReéginargtGorges représentent 1,35% du total des réssamts actifs de la CCIl Guyane.
Respectivement4% et 38% des entreprises actives de Régina et SkfBeorges ont été interrogéesDans le panel constitué, se dégage
un profil type d’entreprise:entreprise individuelle sans effectif salari¢ ayant uneactivité de restauration et / ou de commerce
d’alimentation généraledepuis environ 7 ans, dont I'age du gérant est cisneptre 35 et 40 ans.

Forme juridique Effectifs salariés Age moyen de lI'entreprise

71% 71%

27%

19% 23%

10% % -
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m Entreprise individuelle m SARL 0 salarié 1salarié plus d'1salarié ~d'lan 1410 ans >10 ans
Infos gérant - age Infos gérant - repartition HF L’age moyen des chefs d’entreprise interrogés

55% Ly - .
° est de 43 ansll est Iégérement supérieur a la

moyenne départementale qui se situe autour de
39 — 40 ans. De plus, les femmes occupent
généralement 1 activité sur 4, dans le cas présent
on recense 45% de femmes chef d’entreprise.

35%

I | |

-30 ans 30 a45ans >45ans

45%

m Homme m Femme
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~,/ Activités des entreprises enquétées

Principales activités

Nature des activités

mrestauration/ bar

Prés de 80% des enquétés ont une activité de restation et
/ou de commerce d’alimentation générale malimentation générale

La restauration est généralement associée aux itéstiv 9,5%

d’hotellerie et de brasserie.

hotellerie

9,5%
Les activités de type snack viennent en complémesitactivités mvente vétements et
produits artisanauxdivers

de vente de produits spécialisés ou de servicps (tybercafé).
14% mlocation places parking

D’autres activités telle que la location de parkirege sont
développées pour s’adapter aux réalités locales.

29%

mautres activités

Répartition annuelle des invts réalisés

Investissements réalisés au cours des 3 dernieramaes

17%

Sur I'ensemble des entreprises interrogées, unke sebénéficié de
financements publics pour des investissements tomtature et le

44% 7 7 7 - 7
montant n'ont pas eté precises.

Néanmoins8 entreprises sur 10 ont réalisé des investissemsrdu
cours des 3 derniéres annéegt4% de ces investissements ont été
engages sur des périodes antérieures a 2005.

39%

H<=2004 m2005 2006
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Activités des entreprises enquétées

Nature des investissements réalisés

Nature et montant des invts réalisés

Pres de 4 investissements sur 10 ont porté surhagement des
locaux (mise aux normes, sécurité, mobilier, clisaion, 50% - — 250000

embellissement, confort, travaux divers d’intérjeur 39% 39%
40% + @ 207300 4 200000

L’acquisition de matériel (informatique, frigorifig) a concerné

_ _ 30% | 1 150000
39% des investissements.
20% + . 14% + 100 000
Y, des investissements a porté sur la construciédoahux et sur des 76 500 », BLog0
L. R . 0% L i 0 1 50000
travaux extérieurs (facade, cloture, remblais, lexaant). 300

0% ;-

7% des investissements ont été dédies a I'acaqungsike véhicules. aménagement acquisionde construction/ acquisition de
locaux matériel travauxextérieurs  véhicules

On constate tres logiguement sur le graphique queles
investissements ayant engagé le plus de dépenses ét@ les
moins fréquents.

I répartitiondes invts par nature- -@- - - montant total

Niveau actuel de I'activité

L’enquéte révele un niveau d’activité relativementaible dans les communes de Régina et Saint-Georgesalsems évoquées sont les
suivantes:

-le faible pouvoir d’achat des habitants qui cdostit pourtant 40% de la clientéle des commerc&gs. derniers déplorent le recours
(quasi systématique) aux micro-crédits a la consatiom a des clients dont les revenus dépendentipalement du RMI.

-30% de la clientéle provient de I'lle de Cayenh&edes communes avoisinantes. Cette clientéleoauoir d’achat plus élevé dépense
cependant peu sur place car elle privilégie seataattans la ville d’Oiapoque du Brésil. Les commmicalénoncent les pratiques de
certains consommateurs qui favorisent les échaalgasntaires illicites. lls demandent par conségdes contréles douaniers renforcés et
plus séveres.

-Les charges fiscales et sociales rendent la cogroee tarifaire impossible avec la ville d’Oiapog@ertains commercants souhaiteraient
pouvoir commercialiser plus de produits bresiliemsis 'ensemble déplore le manque d’attractionerdifiees dans la commune qui
permettraient d’attirer et de retenir la clientéle.



Activités des entreprises enquétées

Chiffre d’affaires et bénéfices

80% des chiffres d’affaires déclarés par les enqués n'excedent
pas 70 000 euros par an 38%

Au cours des 3 dernieres années, les chiffres d'affes et les
bénéfices ont globalement été orientés a la baisse

Cette tendance est accentuée par le fait que lgsentations de
chiffre d'affaires et de bénéfices sont principadern dues aux

Tranches de CA

38%

14%
10%

entreprises créées en 2005 ou en 2006. ‘
-de 27000 €

27000470 000€ 70000 & 150 000 € e 10 000 €

Evolution du CA

L’évolution des chiffres
d’affaires et des bénéfices vient 16% 21%
renforcer l'idée d’'une
economie locale en perte de
vitessepour les raisons évoquées
précédemment.

16%

47%

B en hausse men baisse m stable  variable

Evolution des bénéfices

5%
15%

30%

50%

W en hausse m en baisse m stable  variable




~,/ Projets des entreprises enquétées

Nature des projets d'invts

Dans un contexte économique peu favorabl¥6 des commercants
guestionnés déclarent avoir des projets d’investiesnents pour
attirer la clientéle. Les principaux projets portent sur 'aménagensnt
la restructuration des locaux.

40%

autres

construction

Les autres projets concernent I'embauche, localprtarement, et
'achat de matériels diversLe montant moyen des projets
50% d’'investissementgen supprimant les valeurs extrémes) de 38 625 €
avec 57% des montants prévus inférieurs a ceteaival

50%

invts matériel

embauche

développement,
extension

Prés de la moitié des projets devrait étre réaliséen 2007sur une
60% durée de 1 a 12 mois.

aménagement,
restructuration locau

68% des enquétés ont déja envisagé les moyens fioi@ns pour mener leurs projets a terme35% sur fonds propres uniguement et
65 % par emprunts (avec apport de fonds personnels)

Projets - année de réalisation Projets - durée de réalisation Recours financiers
18% 10%\
10%- 65% 35%
40% fonds propresef]
emprunt
35% 65%
47% 40% fonds propres|
W 2006 w2007 2008 m1mois m5mois 6 mois m 12 mois uniquement

W Oui mnon




Questions diverses et commentaires

Les attentes vis —a — vis de la CCIG

Interrogés sur les raisons pour lesquelles ils
pourraient solliciter les compétences de la
CCIG, 23% des enquétés ont émis une
demande de formation en gestion /
comptabilité et pres de 15% ont souhaité un
accompagnement spécifigue compte tenu de

I'éloignement de leur commune.

Commentaires et suggestions

Besoins en formations et en informations

accompagnement spécifique
Informations sur les financements
infomations réglementaires
informations sur son métier

autres formations (hygene, sécurité,...)
formatioon informatique

formation commerciale

formation technique

formation gestion / comptabilité 23%

Il a été évoqué au cours de ce document les diffiggue rencontrent les entreprises locales paimtemir leur clientéle et leur activité.

Peu favorables a I'ouverture du pont sur 'Oyapde&,commercants mettentependantaccent sur la perte d’intérét et d’attractivité

de leur commune(la commune de Saint-Georges en particulier) etesaranque de projets communaux visant a emballlommune, a

restaurer et a valoriser les sites touristiquesrenmants.

De facon concrete, les commercants préconiserddiésns suivantes: ouverture d’un centre de loisird’'une boite de nuit, entretien et

aménagement du bourg, accés au site de Saut-Marigzitare.

GlobalementJes commercants souhaiteraient que les efforts qisi entament au niveau de leur activité soient soutes par une

politique communale engagée dans un méme sens
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Récapitulatif pour la commune de Régina

4 entreprises ont été interrogées a Régina, sbé¥ntdu total des entreprises actives de la comrfressortissants de la CCIG).

Compte tenu du faible nombre d’enquétés et du setastique qui en découle, le récapitulatif soivae fera état que d’informations
globales ou regroupées.

Toutes les entreprises interrogées sont des eisespndividuelles de 2 salariés au maximum, exgrgaplus souvent dans le domaine du
commerce d’alimentation générale ou de la restaumraiepuis 10 ans ou plus. 100% des enquétés ssitamemes dont la moyenne d’age
est de 50 ans.

L’ensemble des chefs d’entreprise a réalisé dessiissements entre 2004 et 2006 d’'un montant mapenel de 11 230 euros. Ces
investissements ont été utilisés pour I'aménagenbetbcaux et I'acquisition de matériels diverspmfiatique et frigorifique.

Concernant I'activité, la tendance est globalenogigintée a la baisse, aucune entreprise n'a dédtah@usse de chiffre d’affaires et /ou de
bénéfices. Les raisons évoquées pour expliquee tetidance a la baisse sont:diainution de la fréquentation de la clientéle
extérieure a la commune depuis I'ouverture du pont et I'éasse du marché local, qui constitue pourtant lacjgrale clientéle, compte
tenu durecours quasi permanent au systeme de crédit

Deux souhaits sont émis par les enquétés:
-un accompagnement de proximité de la part de I&s@OmMpte tenu de I'éloignement de leur commune;

-Des actions visant au développement touristiquieaelocalité.
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Récapitulatif pour la commune de Saint-Georges

18 entreprises ont été interrogées a Saint-Geosges)t 38% du total des entreprises actives derfamune (ressortissants de la CCIG).

Les résultats de I'analyse pour la seule commungaiet-Georges sont trés proches des résultatagtoprésentés précédemment. Les

précisions suivantes peuvent cependant étre aggorté

Parmi les entreprises interrogées, on recense’@reprises individuelles, 1/3 de SARL av@s% des structures ayant 1 salarié au

plus, 55% des questionnaires ont été adresses a dsgltr@reprise femme, la moyenne d’age des géesttde 42 ans.

Les entreprises actives de la commune sont glolesiepius récentes qu’'a Régina: 6 entreprises saniéhoins de 6 ans, et la moyenne

d’age de I'ensemble est de 11 ans.

Les investissements réalisés, le niveau d’actigiéélaré et les
projets envisagés par les enquétés suivent la needgénérale
exposeée en amont.

Il est cependant intéressant de rappelerlquévité traduite ici
par le chiffre d'affaires et les bénéficesst relativement
morose les évolutions positives provenant essentiellement
d’entreprises récemment créées

Evolution du CA et des bénéfices pour la
commune de Saint-Georges

27% 13%

47%

Bénéfices

13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B en hausse men baisse stable m variable




Récapitulatif pour la commune de Saint-Georges

Au terme du questionnairégs entreprises de la commune de Saint-Georges gpdrticulierement mis I'accent sur les difficultés
suivantes

-clientele peu importante au faible pouvoir d’achat
-Manque de personnel en situation réguliere, madtpraplois qualifiés
-Concurrence tarifaire impossible avec Brésil

-Crainte vis-a-vis de la construction pont sur l&pgck compte tenu de I'état actuel de I'activité.

Les chefs d’entreprise préconisent

-la re dynamisation de la commune par la créatiaatidités, d’animations, de centres de loisirp&t 'aménagement et la valorisation des
sites touristiques existants (ex: Saut-Maripa)

-Le renforcement des contrbles douaniers
-La régularisation de certains travailleurs

-La création d’un syndicat d'initiative tenu pas leommercants en partenariat avec la mairie.

CCIG / DDAT / Observatoire économique /



